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オンラインでのデータ提出について

1． オンラインでのデータ提出について
データをオンラインでご提出していただくにあたって必要となる環境や、実際にオンラインで提出するために行っていただく作業について以下に記載致します。
2． 必要な環境
オンラインでのデータ提出に必要な環境について以下に記載致します。
（2021 年9 月現在）
	項目
	システム要件

	OS
	· Microsoft Windows 8.1 （32/64bit）
· Microsoft Windows 10 Version 1607以降 （32/64bit）
· Microsoft Windows7以前のバージョン(Windows VistaやWindows XP、Windows7等)とWindows8は非対応となります。
· Windows7は、Microsoftのサポートが2020年1月14日に終了しました。システム接続時の動作保証は致しかねますのでご注意ください。

	スペック
	· ハードディスク ： 100MB 以上の空き
· 提出データファイルをPCに配置した状態での空き容量となります。
· メモリ ：512MB 以上

	ブラウザ
	· Microsoft Edge
· Google Chrome
· Internet Explorer 11
· その他のブラウザは非推奨です。

	インターネット接続
	以下ポートが使用可能であること
· HTTPポート ：80
· HTTPSポート：443


※ネットワーク回線に制限はございませんが、回線速度によってはご提出（アップロード）の際に時間がかかる可能性があります。


3． オンラインでのご提出時に行っていただく作業概略
オンラインでデータを提出いただく際に行っていただく対応について以下に記載致します。
1 クライアント証明書をインストール
2 オンラインでのデータ提出用サイト（webページ）にアクセス
3 データ提出用サイトにて提出データをアップロード
4． [bookmark: _Toc375731548]オンラインでのデータ提出についてのFAQ
Q：
オンラインでデータを提出するにあたり、セキュリティ対策は十分にとられているでしょうか。
A：
厚生労働省が発行する「医療情報システムの安全管理に関するガイドライン第5版」に従い、TLS1.2通信（クライアント認証あり。安全性水準が最も高い「高セキュリティ型」を設定）を行うことで、データの漏えいや改ざん、なりすましの対策をとっています。


Q：
オンラインでデータを提出した場合、提出完了までにかかる時間はどのくらいになるでしょうか。

A：
ご提出いただくデータの量や貴院の回線速度にもよりますが、平均的な時間の目安としてはクライアント証明書のインストールに5分程度、オンラインでのデータ提出用サイトへのアクセスからアップロード完了までが15分程度となります。
※ 提出用のデータ作成の時間は含んでおりません。


Q：
データ提出段階になって環境等の問題でオンラインでのデータ提出が不可能ということになってしまったが、郵送での提出に切替えることは可能か。
A：
[bookmark: _GoBack]やむを得ない事情がある場合は、その旨ご連絡いただければ郵送でのご提出に変更いただくことも可能です。
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